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Retourenschein 
 
Für eine reibungslose Retoure bitte folgendes beachten: 

1. Ware originalverpackt in das Paket legen. 
2. Diesen Retourenschein dem Paket beilegen und Paket verschließen. 
3. Retouren-Label auf der nächsten Seite ausdrucken und auf Paket kleben. 
4. Paket bei der nächsten Deutschen Post-/DHL-Filiale abgeben. 

Wir weisen darauf hin, dass wir keine unfrei gelieferten Sendungen annehmen! 
 

Retoure an:     Bitte hier Ihre Andresse eintragen: 

muno coffee GmbH    ____________________________________________ 
Geschwister-Scholl-Straße 10   ____________________________________________ 
72160 Horb am Neckar     ____________________________________________ 
genuss@munocoffee.com   ____________________________________________ 

 

Bitte tragen Sie hier Ihre Bestelldaten ein: 

Bestell-Nr.:  
Bestelldatum:  
Kunden-Nr.:  

 
Bitte tragen Sie hier Ihre Retouren Artikel ein: 

Artikelbezeichnung Artikelnummer Stückpreis Menge Rücksendegrund Umtausch gewünscht Erstattung gewünscht 

       
       
       

Rücksendegründe:   uWare defekt    vWare falsch     wSonstiges 

 

Rückerstattungen erfolgen generell via Banküberweisungen. Bitte nennen Sie uns Ihre Bankverbindung: 

Kontoinhaber:  
IBAN:  
BIC:  
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Absender:       Empfänger: 

Name: _______________________________________  

Nachname:____________________________________  muno coffee GmbH 

Straße Hs.Nr.:__________________________________  Geschwister-Scholl-Str. 10 

PLZ, Ort: ______________________________________  72160 Horb a. N. 
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