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Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten hat fiir uns einen hohen Stellenwert. Es ist uns wichtig, Sie dartiber zu
informieren, welche personlichen Daten erfasst werden, wie diese verwendet werden und welche
Gestaltungsmoglichkeiten Sie dabei haben, wenn Sie sich auf unseren Internetseiten bewegen.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung ist:

muno coffee GmbH

Geschwister-Scholl-StralRe 10, 72160 Horb a.N.,

Handelsregister des Amtsgerichts Stuttgart, HRB 762752, vertreten durch Michael Daub
Telefon: 07472-7099295

E-Mail: genuss@munocoffee.com

Internet: www.munocoffee.com

Allgemeine Datenschutzerklarung

Durch die Nutzung der Website erkldren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten
gemal der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Unsere Website kann grundséatzlich ohne Registrierung
besucht werden. Bei Ihrem Besuch werden Daten wie beispielsweise aufgerufene Seiten bzw. Namen der
abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese
Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse
oder E-Mail-Adresse werden auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der
Daten an Dritte.

Umgang mit personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, mit deren Hilfe eine Person bestimmbar ist, also Angaben, die
zurlick zu einer Person verfolgt werden kénnen. Dazu gehoren der Name, die Emailadresse oder die
Telefonnummer. Aber auch Daten {iber Vorlieben, Hobbies, Mitgliedschaften oder welche Webseiten von
jemandem angesehen wurden zdhlen zu personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten werden nur dann erhoben, genutzt und weiter gegeben, wenn dies gesetzlich erlaubt
ist oder die Nutzer in die Datenerhebung einwilligen.

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung klart Nutzer Gber die Art, den Umfang und Zwecke der Erhebung und Verwendung
personenbezogener Daten durch den verantwortlichen Anbieter auf.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich in der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Moglichkeiten zur Kontaktaufnahme

Auf der Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, dass fiir die elektronische Kontaktaufnahme genutzt
werden kann. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme (ber die bereitgestellte E-Mail-Adresse méglich. Nehmen
Sie Giber einen dieser Kanale Kontakt mit uns auf, so werden die Gbermittelten personenbezogenen Daten
automatisch gespeichert. Die Speicherung dient allein zu Zwecken der Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme
zur betroffenen Person. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern,
lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach
abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.
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Erstellung von Logfiles

Bei jedem Aufruf der Internetseite erfassen wir durch ein automatisiertes System Daten und Informationen.
Diese werden in den Logfiles des Servers gespeichert.
Folgende Daten kénnen hierbei erhoben werden:

o Browsertyp und Browserversion

o verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

o Hostname des zugreifenden Rechners
o Uhrzeit der Serveranfrage

o IP-Adresse

Die Verarbeitung der Daten dient zur Auslieferung der Inhalte unserer Internetseite, zur Gewahrleistung der
Funktionsfahigkeit unserer informationstechnischen Systeme und der Optimierung unserer Internetseite. Die
Daten der Logfiles werden dabei stets getrennt von anderen personenbezogenen Daten der Nutzer
gespeichert.

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die es moglich machen, auf dem Endgerat des
Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen zu speichern, wahrend er die Website nutzt.
Cookies ermoglichen es, insbesondere Nutzungshaufigkeit und Nutzeranzahl der Seiten zu ermitteln,
Verhaltensweisen der Seitennutzung zu analysieren, aber auch unser Angebot kundenfreundlicher zu gestalten.
Cookies bleiben Gber das Ende einer Browser-Sitzung gespeichert und kénnen bei einem erneuten
Seitenbesuch wieder aufgerufen werden. Wenn Sie das nicht wiinschen, sollten Sie lhren Internetbrowser so
einstellen, dass er die Annahme von Cookies verweigert.

Kundenkonto und Durchfiihrung unserer Dienstleistungen

Bei der Er6ffnung eines Kundenkontos erheben wir lhre personenbezogenen Daten in dem dort angegeben
Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, unsere Dienstleistung zu vereinfachen. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. Sie kdnnen Ihre Einwilligung jederzeit
durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung berihrt wird. Ihr Kundenkonto wird anschliefend geldscht.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten bei Durchfiihrung der Dienstleistung

Bei der Anmeldung erheben und verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit dies zur Erflllung
und Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer Anfragen erforderlich ist. Die Bereitstellung der
Daten ist fiir den Vertragsschluss erforderlich. Eine Nichtbereitstellung hat zur Folge, dass kein Vertrag
geschlossen werden kann. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. b DSGVO und ist flr die
Erflllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich. Eine Weitergabe lhrer Daten an Dritte ohne lhre ausdriickliche
Einwilligung erfolgt nicht. Ausgenommen hiervon sind lediglich unsere Dienstleistungspartner, die wir zur
Abwicklung des Vertragsverhaltnisses bendtigen oder Dienstleister derer wir uns im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung bedienen. Neben den in den jeweiligen Klauseln dieser Datenschutzerklarung benannten
Empfangern sind dies beispielsweise Empfanger folgender Kategorien: Versanddienstleister,
Zahlungsdienstleister, Diensteanbieter fiir die Bestellabwicklung, Webhoster und IT-Dienstleister. In allen
Fallen beachten wir strikt die gesetzlichen Vorgaben. Der Umfang der Dateniibermittlung beschrankt sich auf
ein MindestmaR.
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RoutinemaRige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten coffee

Wir verarbeiten und speichern personenbezogene Daten der betroffenen Person nur solange, wie dies zur
Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist. Eine Speicherung kann dariber hinaus dann erfolgen,
soweit dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen,
Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der fiir die Verarbeitung verantwortliche unterliegt, vorgesehen
wurde. Sobald der Speicherungszweck entfallt oder eine durch die genannten Vorschriften vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, werden die personenbezogenen Daten routinemaRig gesperrt oder geldscht.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden fir die Dauer der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert.
Nach Ablauf der Frist erfolgt eine routinemaRige Léschung der Daten, sofern nicht eine Erforderlichkeit fir eine
Vertragsanbahnung oder die Vertragserfiillung besteht.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Soweit wir flir Verarbeitungsvorgédnge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist, erforderlich sind, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt
auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich
ist, denen unser Unternehmen unterliegt, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person
eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Artikel 6 Absatz 1 lit. d DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und Giberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das
erstgenannte Interesse nicht, so dient Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.
Das berechtige Interesse unseres Unternehmens liegt in der Durchflihrung unserer Geschaftstatigkeit.

Rechte der betroffenen Person
Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen
lhnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht
Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darlber verlangen, ob personenbezogene Daten, die
Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen lber folgende Informationen
Auskunft verlangen:

a. die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
b. die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;
c. die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniliber denen die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;
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d. die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

e. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, eines Rechts auf Einschrdankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

f. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde;

g. alle verfugbaren Informationen liber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

lhnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in
ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen
Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DS-GVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstédndig sind. Der
Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen:

a. wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die es
dem Verantwortlichen erméglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu lberprifen;

b. die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

c. der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen, oder

d. wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt haben und
noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniber Ihren Griinden
Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrénkt, diirfen diese Daten —
von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen
Person oder aus Griinden eines wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats
verarbeitet werden.

Wourde die Einschréankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrdnkt, werden Sie von dem
Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.
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Recht auf Loschung

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet diese Daten unverziglich zu |6schen,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

a. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

b. Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DS-GVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

c. Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder die Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DS-
GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

d. Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e. Die Loéschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflillung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der
Verantwortliche unterliegt.

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
a. zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

b. zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen libertragen wurde;

c. aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaR Art. 9 Abs. 2
lit. h und i sowie Art. 9 Ab. 3 DS-GVO;

d. fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DS-GVO, soweit das in Abs. 1
genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unméglich macht
oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

e. zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegenliber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdoglich oder ist mit einem
unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ilhnen steht gegenliber dem Verantwortlichen das Recht zu, liber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

muno coffee GmbH | Geschwister-Scholl-Strale 10 | 72160 Horb a. N. | Fon: 07472 1671268 | Fax: 07472/9599148
Bankverbindung: Kreissparkasse Tiibingen | IBAN: DE38 6415 0020 0004 1179 82 | BIC: SOLADES1TUB

Sitz der Gesellschaft: Horb a. N. | Amtsgericht: Stuttgart | HRB 762752 | Geschiftsfiihrer: Michael Daub
Ust.-ID: DE314817381 | Steuer-Nummer: 86115/82902 | www.munocoffee.com | genuss@munocoffee.com




il
MUNO

} . ——ocoffee —
Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem
haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den
Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gibermitteln, sofern

a. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DS-GVO
oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO beruht und

b. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Gbermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht
beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fir die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DS-
GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er
kann zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt.

Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des
Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat:

Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit

Kdénigstrasse 10 a

70173 Stuttgart

Telefon: 07 11/61 55 41-0

Telefax: 07 11/61 55 41-15 Stand Mérz 2020
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